[bookmark: _GoBack]Вопрос:
По результатам закупки заключен договор с участником, занявшим первое место, однако средства обеспечения заявки на спец. счете до настоящего времени не разблокированы. Прошу знять блокировку в связи с отсутствием основания для её удержания.
Ответ:
Участнику необходимо написать в техническую поддержку ЭТП с просьбой разблокировать ДС (на главной странице в правом верхнем углу кнопка обратная связь, запрос должен уйти в бухгалтерию), поддержка ЭТП сделает запрос в банк для разблокировки денежных средств.
